Smart Digital Solutions, obrt za digitalni
marketing, savjetovanje i informaticke usluge,
vl. Goran Celar,

Borovo, Buliceva 32

OIB: 74088715494

OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PISANOG
PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno cl. 10. st 3. Zakona o zastiti potroSaca ("Narodne novine", br. 41/14, 110/15)
obavjeStavamo potroSace da prigovor kojim iznose svoje nezadovoljstvo u odnosu na kupljeni
proizvod ili pruZenu uslugu mogu podnijeti u pisanom obliku i to u ovim poslovnim prostorijama,
te ¢e im bez odlaganja, pisanim putem biti potvrden primitak tog prigovora. Prigovor se takoder
moZe podnijeti pisanim putem na adresu:

Goran Celar, vl. obrta "Smart Digital Solutions, obrt za digitalni marketing, savjetovanje i
informaticke usluge, Borovo, Buliceva 32",

Buliceva 32

32227 Borovo

ili na:
email adresu: smartdigitalsolutions@mail.com
Odgovor na pisani prigovor potrosaca dat ¢emo u pisanom obliku, najkasnije 15 dana od dana

primitka prigovora, pa stoga molimo da nam u prigovoru navedete Vasu kontakt adresu ili mail
adresu za dostavu odgovora.

Smart Digital Solutions
Goran Celar



